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Henvendelse om forkerte data i Medicinkortet (borger)
[bookmark: _Hlk163811672]Vigtige oplysninger inden du henvender dig om forkerte oplysninger i dit Medicinkort 
[bookmark: _GoBack]Finder du forkerte medicinordinationer, recepter eller er i tvivl om din medicinering, skal du kontakte den læge, der har oprettet medicinordinationen. Disse oplysninger findes på detaljevisningen for medicinen på sundhed.dk under medicinkortet.
Finder du forkerte informationer om køb af medicin, eller kan du ikke finde et køb på dit medicinkort under Recepter ”Apoteksudleveringer”, skal du kontakte det apotek, hvor du har købt din medicin.
Via linket nedenfor kan du undersøge, om dit lokale apotek hører ind under et såkaldt overapotek. Søg efter det apotek, der fremgår af din log, og klik dig ind på det pågældende apotek. Her kan du se, om det har tilknytning til et under- og overapotek:
Link: Find et apotek nær dig
Hvis du fortsat mener, at der er forkerte medicinordinationer eller forkerte recepter på dit Medicinkort, og lægen eller apoteket ikke har kunne rette dette, skal du udfylde nedenstående blanket samt tro- og love erklæring. 
Sundhedsdatastyrelsen vil herefter se på din henvendelse og vurdere om, data evt. kan/skal rettes.









Blanket (borger); forkerte data i Medicinkortet
[bookmark: _Hlk163815846]1. Dine kontaktoplysninger (obligatorisk): 
Fulde navn: 		Klik eller tryk her for at skrive tekst.
Telefonnummer:	Klik eller tryk her for at skrive tekst.
[bookmark: _Hlk121747329]CPR-nummer: 		Klik eller tryk her for at skrive tekst.
2. Vedhæft skærmbillede af Medicinkortet’, som du finder på sundhed.dk eller på fmk-online.dk (obligatorisk)
[image: ]Sundhedsdatastyrelsen skal bruge et skærmbillede, hvor både klokkeslæt og dato for ordinationerne fremgår. Skærmbilledet skal indeholde en klar dokumentation for, hvilken ordination du refererer til.
Læs, hvordan du tager et skærmbillede:
· Tag et skærmbillede – Apple-computer
· Tag et skærmbillede – Windows-computer
[bookmark: _Hlk163815881]3. Hvorfor mener du, at der er tale om forkerte data i dit Medicinkort? (obligatorisk):
Klik eller tryk her for at skrive tekst.
[bookmark: _Hlk163815931]4. Har du på tidspunktet for ordinationen eller ordinationer anmeldt sagen til Politiet eller eventuelt en Apotekerforening? 
☐ Ja	☐ Nej
Hvis ja, bedes du dokumentere denne til Sundhedsdatastyrelsen.  
[bookmark: _Hlk163815946]5. Jeg giver samtykke til, at Sundhedsdatastyrelsen må slå op på mit Medicinkort, hvis det skulle blive nødvendigt for sagens behandling (obligatorisk):
☐ Ja	☐ Nej

[bookmark: _Hlk163815960]6. Jeg bekræfter, at jeg har underskrevet og vedhæftet tro- og loveerklæring på, at jeg aldrig har fået udskrevet pågældende medicin (obligatorisk) 	☐
[bookmark: _Hlk163815982]7. Henvender du på vegne af en anden? (obligatorisk): 
Ja 	☐
[bookmark: _Hlk121747354]Nej	☐
[bookmark: _Hlk163816000]8. Henvender du dig på vegne af en anden person, bedes du oplyse personens kontaktoplysninger:
Fulde navn: 		Klik eller tryk her for at skrive tekst.
Telefonnummer:	Klik eller tryk her for at skrive tekst.
CPR-nummer: 		Klik eller tryk her for at skrive tekst.
[bookmark: _Hlk163816018]9. Hvilken relation har du til vedkommende?:
Klik eller tryk her for at skrive tekst.
[bookmark: _Hlk121747416][bookmark: _Hlk121747520]Hvis du henvender dig på vegne af en anden person, bedes du vedhæfte en fuldmagt fra vedkommende og sende det sammen med blanketten via digital post.
10. Indsendelse af blanket
Efter udfyldelse af blanketten skal du indsende den digitalt til Sundhedsdatastyrelsen via borger.dk. 

Sådan sender du digital post til Sundhedsdatastyrelsen via borger.dk:

1. Log på borger.dk med dit MitID.
2. Klik på fanen 'Digital post'.
3. Klik på ’Skriv ny besked’.
4. Klik på 'Vælg myndighed', klik dernæst på 'Statslige myndigheder' og vælg ’Sundhedsdatastyrelsen’.
5. Klik på 'Vælg kategori', og vælg ’Services for borgere’ og derefter vælg ’Fælles Medicinkort (FMK)’. 
6. Så er du klar til at skrive en sikker mail, herunder at vedhæfte blanketten, skærmbillede, tro- og love erklæringen og evt. fuldmagtserklæring.
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